ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

I. ZAKLADNi INFORMACE
Tyto zasady pro zpracovani osobnich idajl se tykaji navstévnik( webového rozhrani umisténého na
webove strance dostupné na internetové adrese www.brandsdusi.wixsite.com/brandsdusi(dale take
jen ,portal’).

Spravcem osobnich Gdajl je:
Katefina Raganova, IC 19532687
sidlem J. Opletala 177, 738 01, Frydek-Mistek
zapsany v zivhostenskéem rejstriku u Méstskeho uradu Frydek-Mistek
poskytovatel neni platcem DPH
email: brandsdusi@gmail.com
webova adresa: www.brandsdusi.com
(déle také jen ,spravce”).

Spravce zpracovava osobni Udaje navstévnik( portalu a zakaznik( (dale také jen ,navstévnik” anebo
,Subjekt udajd”).

Il. OSOBNi UDAJE

Spravce zpracovava osobni udaje, které mu navstevnik poskytne, a to:
- osobni udaje zadané v ramci vypInéni objednavkového formulare (zejména jméno, pfijmeni, adresu,
email, telefon aj.),
-informace o obsahu objednavky a o obsahu osobnich konzultaci, pokud jsou poskytnuty (informace
0 zakoupeném kurzu, jeho obsahu aj.),
-informace o realizované platbé (informace o datu a vysi Uhrady ceny v¢. informace o Uctu, ze
kterého byla cena uhrazena. Spravce shromazduje takeé Udaje o platebni karté,
prostrednictvim které navstévnik hradi cenu zboZzi.),
- obsah veskere elektronické komunikace mezi spravcem a navstévnikem vc. elektronickych
adres (napf. obsah emailové komunikace ve véci dotaz( navstévnika na zbozi, odstoupeni od
jiz uzavrenych smluv),
- v pfipadé Ucasti subjektu Udajl na akcich organizovanych spravcem, které se odehravaji
v podobé fyzického setkani, konference, eventu apod. (nikoli v online prostredi v podobé
webinare ¢i online seminare atd.), zachycuje spravce podobu subjektu udajl ve formé
fotografii a videozaznamd, pricemz k zachyceni podoby dochazi na zakladé jednani subjektu
Udajl (napriklad fotografie v tzv. fotokoutku), ale i bez jeho jednani(napriklad fotografie
zachycujici pribéh a atmosféru akce).

Spravce zpracovava nékteré osobni Udaje automaticky, a to:
- |P adresu,

- datum a Cas pristupu na portal,

- informace o internetovem prohlizeCi navstevnika a jeho operacnim systemu a jazyka,

- informace o chovani navstevnika v portalu, napr. o odkazu na webovou stranku, na kterou
vstoupil navstévnik jako prvni, jaké weboveé stranky portalu navstivil, jak dlouho se na nich
zdrzel a jaké zbozi zobrazil,

-informace o realizované platbé (informace o datu a vysi Uhrady ceny vé. informace o Uctu, ze
ktereho byla cena uhrazena a udajich o platebnikarté, prostrednictvim ktere navstévnik hradi cenu
zbozi).



Spravce standardné zpracovava osobni Gidaje navstévnikd sam. Tretim osobam poskytuje osobni
Udaje navstévnikd v pripadech:
- vyuzivani sluzeb odbornikd v oblasti Uc¢etnictvi a dani,
- vyuzivani sluzeb odbornikd z oblasti marketingu,
- vyuzivani sluzeb odborniku z oblasti prava a advokacie,
- vyuzivani sluzeb tretich stran, a to sluzeb spole¢nosti Alphabet Inc. (sluzby Google jako
zejména Google analytics), Facebook, Inc. (sluzby facebook.com, Instagram.com).

Ill. COOKIES

Nad ramec shora uvedeného spravce zpracovava cookies. Soubory cookies jsou kratke textove
soubory, které portal odesle do prohlizece navstévnika. Umoznuji portalu a spravci zaznamenat
informace o navstéve za ucelem usnadnéeni dalSi navstevy stejného navstévnika. Cookies umoznuiji

lepsia prijemneéjsi vyuziti a navstévu portalu, nebot se jejich prostfednictvim ukladaji uzivatelske
predvolby aj.

Spravce mlze vyuZivat nasledujici soubory cookies:
- technickeé cookies vyuzivané k spravné funkcionalité portalu (pomahaji zajistit spravnou
funkénost stranky a spravné fungovani a zobrazovani viozenych videi a socialniho obsahu);
- docasne cookies se ukladaji pouze doCasne béhem relace prohlizeni a jsou vymazany z
vaseho zarizeni po zavreni prohlizeCe a umoznuji optimalizovat aktivity navstévnika na
portalu;
- trvalé cookies, které se ukladaji na predem urc¢enou dobu a nejsou vymazany po zavreni
prohlizecCe. Tyto jsou vyuzivany k optimalizaci aktivity navstevnika v pripadé opakovanych
pristupd na portalu. Umoznuji identifikovat zafizeni navstévnika a prizpUsobit portél jeho
potrebam;
- marketingové cookies, vyuzivane k personalizaci obsahu a reklam, poskytovani funkci
socialnich medii a analyze navstévnosti stranek.

Navstévnik mlze spravovat vyuZiti souborl cookies prostfednictvim svého prohlizece. Zpravidla je
mozneé soubory cookies mazat, blokovat anebo zcela zakazat jejich pouziti. V pfipadé, ze navstévnik
zakéaze Ci omezi soubory cookies, nektere funkce portalu nemusi byt dostupné.

Soubory cookies jsou vyuzivaneé take k personalizaci obsahu a reklam, poskytovani funkci socialnich
médii a analyze navstévnosti portalu. Ziskané informace spravce sdili s partnery, ktefi plsobiv oblasti
inzerce, analyz a socialnich medii.

Pouzivanim portalu navstévnik souhlasi s propojenim se sluzbami Google a Facebook, kterym mUze
spravce predavat informace o chovani navstévnika na portalu, nikoli identifikacni udaje.

IvV. DUVODY SHROMAZDOVANI A ZPRACOVANi 0SOBNICH UDAJU
Spravce osobni udaje zpracovava z téchto ddvodu:
a)realizace Ucelu portalu
Spravce zejména shromazduje osobni Udaje za Ucelem pInéni smluvnich zavazk
s navstévniky portalu. Za timto ucelem musi spravce disponovat Udaji o druhé stranée
smlouvy, které mu umoznuji pInit pravni povinnosti, zejména dodat zbozi, o platebnich
Udajich, datu uhrady, platebnich kartach aj.
b)komunikace s navstévniky portalu

Osobni udaje spravce shromazduje a zpracovava i tehdy, pokud se na spravce obrati



navstevnik portalu s dotazem Ci s prfipominkou, které ma spravce zodpovedet, popripadeé
pokud spravce z dllezitych dlvodd potrebuje komunikovat s navstévnikem (napfr. v pripadé
vyfizovani reklamace aj.).

c)zabezpecenifunkcionality uzivatelskych Gctd

Spravce shromazduje a zpracovavéa osobni Udaje také z ddvodu umoznéni funkcionality
uzivatelskych uctd, které maji usnadnit navstévnikdm vyuzivani sluzeb portalu. Navstévnik
ma moznost Udaje uvedene v ramci uzivatelskeho uctu menit.

d) optimalizace funkcionality portalu

Spravce zpracovava a shromazduje osobni informace take za Ucelem optimalizace
funkcionality celého portélu. Jedna se o Udaje o chovani navstévnikd na portalu a obsahu
jejich objednavek. Tyto udaje spravce vyuziva k nabizeni relevantniho zbozi konkrétnimu
zakaznikovi a usnadnéni a zprijemneéni uzivatelskeho pohybu v portalu.

e)ochrana prav spravce

Spravce shromazduje a zpracovava informace také za ucelem ochrany vlastnich prav a
vymahani narokd vyplyvajicich z pravnich vztah(, do kterych spravce a navstévnici vstupuji
prostrednictvim portalu.

f)marketingové Ucely

V pfipadé, Ze je zachycovana podoba subjektu Gdajd na akcich organizovanych spravcem,
spravce uziva fotografie ¢i videonahravky k viastnim marketingovym uceldm, pricemz podoba
subjektu udajl mize byt primérené vyuzita napriklad v ramci zverejnéni informace o
realizované akci ajejim prdbéhu, pro uc¢ely marketingové propagace na jiné akce atd.

V. PRAVNi DOVODY PRO ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

Spravce shromazduje a zpracovava osobni udaje na zakladé:
a)uzavrenia plnéni smlouvy
Spravce provozuje portal za ucelem uzavirani smluv na umoznéni pfistupu ke kurzu,
poskytnuti online konzultaci nebo jinych sluzeb. Aby byl schopen spravce uzavrit smlouvu
prostrednictvim portalu a nasledné pinit sve povinnosti z uzavienych smluv, je nezbytné, aby
disponoval osobnimi tdaji navstévnika.
Z uvedeného dldvodu spravce shromazduje a zpracovava zejmeéna:
-jméno a pfijmeni,
- adresu,
- emailovou adresu,
-informace o obsahu objednavky,
-informace o realizované platbé vC. informaci o pouzitych platebnich kartach.
b) opravnénych zajmU spravce
Spravce provozuje portal vramci své podnikatelské cinnosti, pficemz usiluje o to, aby byl
portal pro navstevniky uzivatelsky privetivy a nabizel zbozi, které bude navstevnika zajimave.
Spravce shromazduje a zpracovava osobni udaje take pro ucetnia danove ucely, statisticke
Ucely, zobrazovani reklam, rozvoj a spravu portalu, zamezeni podvodim a zajisténi
bezpecnosti portalu a informaci.
Z uvedeného dldvodu spravce shromazduje a zpracovava zejmeéna:
-informace o chovani navstévnika na portalu,
- soubory cookies,
- jmeéno a prijmeni,



- adresu,

- emailovou adresu,

- informace o obsahu objednavky,

- podobu subjektu udajl ve formé fotografii a videozdznama v pripadé jejich pouziti pro
informovani o realizované akci na socialnich sitich, webu apod.

c) souhlasu subjektu Udajd

- podobu subjektu Udajd ve formé fotografii a videozdznamd v pfipadé jejich pouziti pro
marketingove ucely.

Osobni Udaje jsou zpracovavany manualné i automatizovane.

VI. DOBA UCHOVANIi 0SOBNiCH UDAJU

Spravce zpracovava osobni udaje po dobu nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti z pravniho
vztahu, tedy minimalné po dobu trvani povinnosti z uzaviené smlouvy. Spravce uchovava osobni
Udaje navstévnikd po dobu b let od uzavieni smlouvy, pokud je pfedmétem smlouvy jednorazové
plnéni. Pokud je predmétem smlouvy opakované pinéni(napriklad tzv. predplatné aj.), uchovava
osobni Udaje navstévnikl po dobu 5 let od ukonéeni poskytovani pinéni dle smlouvy.

V pripade, ze si navstévnik zfidi uzivatelsky Ucet, budou osobni udaje uchovany az do zruseni
osobniho UCtu, ktere je navstévnik opravnen provest kdykoli. V takovem pripadeé jsou osobni udaje
uchovavany déle nez 5 let na zakladé jednani ¢i opomenuti navstévnika (navstévnik je opravnén
pfistupovat k uhrazenym kurz(m i po uplynuti doby del$i nez 5 let, a to prostfednictvim uctu.
Smazanim Udajd by spravce narusil pravo navstévnika na pristup k uhrazenému zbozi).

Spravce je urcite udaje povinen uchovavat po dobu delSinez b let, pficemz tato povinnost vyplyva
z obecné zavaznych predpisl. Takovym pripadem je napfiklad povinna archivacni doba Gc¢etnich
dokladd.

VIl. PRAVA NAVSTEVNIKU PORTALU

Navstévnik portalu mé jako subjekt osobni dajd nasledujici prava:
a) prévo subjektu Udajd na pristup k osobnim tdajdm
Spravce na zadost navstévnika vyda navstévnikovi potvrzeni, zda osobni Udaje tykajici se
navstévnika jsou Ci nejsou zpracovavany. V pripadé zpracovani ma navstévnik pravo takeé na
informace vymezené ¢l. 15 Narizeni evropského parlamentu a rady (EU) 2016/ 679 (dale takeé
jen ,GDPR"). Spravce preda informace navstévnikovi bez zbyte¢ného odkladu. Spravce méa
v takovem pripade narok na primérenou Uhradu, ktera nebude prevysSovat nezbytne naklady
na poskytnutiinformace.
b) prévo na opravu
Subjekt Gdajd mé pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné osobni
Udaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim k G¢ellm zpracovani ma subjekt udajd pravo na
doplnéni netplnych osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlasent.
C)pravo navymaz
Subjekt idajd mé pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni Udaje,
které se daného subjektu Gdajl tykaji, a spravce ma povinnost osobni Gidaje bez zbyte¢ného
odkladu vymazat. Vymaz je mozny, pokud jiz osobni udaje nejsou potfebné pro naplneni
Ucelu zpracovani, neexistuji opravnéné dlvody pro zpracovéani, osobni Udaje byly zpracovany
protipravné. O presnem rozsahu prava na vymaz informuje ¢l. 17 GDPR.
d) pravo na omezeni zpracovani



Subjekt Gdajd mé pravo, aby spravce omezil zpracovani osobnich Udajd, a to v pfipadech
vymezenych v ¢l. 18 GDPR.

e) prévo na prenositelnost osobnich udajl
Subjekt tdajd mé pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve
strukturovaném, bézné pouzivanem a strojove Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje
jinéemu spravci, aniz by tomu spravce, kterému byly osobni Udaje poskytnuty, branil.

f) pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich daj

Subjekt Gdajd mé pravo kdykoli vznést namitku vici zpracovani osobnich dajl, které jsou
zpracovany pro Ucely ochrany opravnénych zajmd spravce. Spravce osobni Uidaje dale
nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které prevazuji
nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Udajl, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokd.

g) pravo pozadovat vysvétleni

Subjekt Gdajd mé pravo po spravci pozadovat vysvétleni zpracovani osobnich udajl, pokud se
domniva, ze osobni Udaje jsou zpracovavany v rozporu s pravnimi predpisy.

h) prévo obratit se na Utad pro ochranu osobnich udaj(

JestliZze subjekt osobnich udajl pochybuje o tom, Ze spravce plni své povinnosti vyplyvajici
z prislusnych pravnich predpisl stran ochrany osobnich udajd, méa pravo obratit se na Urad
pro ochranu osobnich udaj.

Subjekt Gdajd se ze stejného divodu mize obratit pfimo na spravce, a to prostfednictvim
emailu info@brandsdusi.com.

Veskera prava (kromé prava obratit se na Urad pro ochranu osobnich Udajl)je mozné realizovat
prostrednictvim emailu info@brandsdusi.com.

Tyto zasady ochrany osobnich Udajd jsou Gc¢inné od 18.12.2023.



